
家長或監護人和老師的雙向溝通可以幫助雙
方建立信任。只有互相信任，才能更好地幫助
語言文化多元背景的學生學習，其中包括英語
為非母語的學生。

如果你不能用英語與老師順暢交
流，怎麼辦？
為了更好地與老師溝通，你可以請老師為你
申請一名口譯員。

•	 如果你需要學校提供翻譯服務，請提前
讓老師知道。

•	 你還可以邀請一位會說雙語的家長或監
護人，或社區成員一起出席與老師的會
面，他們可以幫你提問以確保你了解談
話的內容。

與老師交流有哪些好處？
老師和家長或監護人對學生的共同願望就是
希望學生除了可以在學校學習到知識之外，
並且可以安全健康地在學校成長。你可以發
簡訊或者發郵件給老師詢問你孩子在學校的
情況，這樣做有很多好處：

1.	為了讓老師能更好地瞭解孩子，你可以
在與老師見面時，分享孩子在學習和生
活方面的情況，例如：

•	 孩子的學習情況，哪個學科表現好，
哪個學科需要更多的幫助。

•	 在家裡所使用的語言、文化、習俗等。

2.	老師也會跟你聊聊孩子在學校的表現，這
些信息可以讓你跟進孩子的學習情況，並
且幫助孩子在家裡的學習。

成功建立家長或監護人和老師之間
的順暢交流

給家長或監護人的信息

communication

Building Successful Communication between Parent or Guardian and Teacher  |  Improving Instruction



如何與老師順暢交流？
經常與老師交流是很有必要的！不需要等到老
師聯繫你，你有權要求老師告訴你孩子在學校
的情況。

•	 與老師交流的方式有：發郵件、打電話、
發簡訊，或者寫紙條。

•	 你可以明確地跟老師表達你很想知道孩
子在學校裡的學習情況，讓老師找時間
與你分享更多的信息。

•	 如果你用英語溝通的能力有限，你可以
找信任的人，例如社區裡的朋友幫助你
與老師溝通。

•	 你可以邀請一位你所信任的人，一起去
見老師或是參加學校的活動，例如校園
開放日，家長教師會議等。

•	 你還可以告知老師與你聯繫的最佳式。
•	 提供學校多種聯繫方式可以更方便學校
聯繫你。

與老師見面時要談什麼？
任何關於孩子學習和成長相關的信息，你都可
以和老師交流。如果老師非常了解你的孩子，
就可以用最恰當的方式授課，並且提供更多地
教學資源。同時，你還可以向老師詢問如何幫
助你的孩子學習和成長。以下這些話題都可以
與老師討論：

•	 孩子有什麼興趣、技能以及在以前學校
的經歷。

•	 哪些因素會影響孩子的感受、情緒以及
身體健康。

•	 孩子的學習狀況，孩子在學習中具有哪
些優勢，或者在哪些方面上，孩子在學習
上是比較困難的，或是有問題的。

•	 在家裡要如何幫助孩子學習。
•	 相關的考試訊息，以及在考試中哪些無
障礙輔助措施可以讓你的孩子更好地展
現出所學的知識和能力。
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